OFFICE

lhr bundesweiter BUroservice

Preisliste

nimmt in Ihrem Firmennamen Anrufe entgegen. Bieten Sie Ihren Kunden nach auBen einen
persdnlichen Kontakt - wir sind lhre Telefonzentrale!

Ihre Anrufe werden von maximal 2-3 Agenten(innen) angenommen. Somit haben Ihre Anrufer den
Eindruck in Inrem Unternehmen anzurufen. Unser Einstellkriterium Nr. 1 ist das "Lacheln am Telefon".
Unsere Mitarbeiter(innen) begrtBen Ihre Anrufer stets freundlich und kompetent.

B Wir fragen nach dem gewunschten Ansprechpartner und verbinden Sie auf Ihren Festnetz- oder
Mobilfunkanschluss.

Keine Grundgebuhr

Keine Kosten pro Anrufminute

30,- Mindestumsatz*

7 Werktage vor Monatsende kundbar
Annahmezeiten Mo-Fr 8-20 Uhr, Sa 10-18 Uhr
kostenfreie und sofortige Email-Benachrichtigung

kostenloses Kundenlogin

Einrichtungsgebuhr 20,00 €
Grundgebuhr 0,00 €
Mindestumsatz, pro Monat 30,00 €
Anrufannahme, pro Anruf 1,50 €
Anrufminute 0,00 €
Weiterleitung dt. Festnetz, pro Minute’ 0,09 €
Weiterleitung dt. Mobilnetz, pro Minute' 0,25 €
Weiterleitung Ausland, pro Minute’ auf Anfrage

(Alle genannten Preise verstehen sich zzgl. 19 % Umsatzsteuer.)
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Benachrichtigung per E-Mail 0,00 €
Benachrichtigung per SMS, pro Stlck 0,20 €
Anrufbeantworter

Standardansage 0,00 €
individuelle Ansagetexte, einmalig pro Ansage auf Anfrage
Abhdren der Nachrichten, pro Anruf 1,50 €
Weiterleiten der Nachricht im .wav-Format 0,00 €

(Alle genannten Preise verstehen sich zzgl. 19 % Umsatzsteuer.)

* 7 Werktage vor Monatsende klndbar, ansonsten verldngert sich der Vertrag automatisch um einen weiteren Monat.

Prepaid oder Postpaid?

Wahlen Sie unsere Prepaid-Option, erhalten Sie ein Konto, welches Sie mit mindestens 100,- € aufladen
mussen. Jeder Anrufeingang wird mit 1,50 € berechnet und von lhrem Guthaben abgezogen.

B Erreicht Ihr Guthaben 20,00 € erhalten Sie eine Email-Info und kénnen eine Aufladung veranlassen. Auf
Wunsch laden wir Ihr Konto automatisch wieder auf.

Unsere Postpaid-Option beinhaltet eine Rechnungsstellung am Monatsende.
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